Informatie over portefeuilleoverdracht vanuit De Burcht aan polishouders

N.V. Verzekering Maatschappij “De Burcht” heeft per 1 juli 2026 haar
verzekeringsportefeuille overgedragen aan Nationale-Nederlanden
Schadeverzekering Maatschappij N.V. De Burcht heeft haar polishouders op
onderstaande wijze geinformeerd over de achtergrond van deze portefeuilleoverdracht,
de gevolgen hiervan en de mogelijkheden die polishouders hebben.

Wat is de reden van de portefeuilleoverdracht en wat houdt een
portefeuilleoverdracht in?

De reden van de portefeuilleoverdracht is dat De Burcht haar activiteiten als verzekeraar
heeft beéindigd.

Met deze portefeuilleoverdracht heeft De Burcht al haar verzekeringen overgedragen aan
Nationale-Nederlanden. Dit betekent dat u vanaf dat moment verzekerd bent bij
Nationale-Nederlanden. Voor de portefeuilleoverdracht was toestemming nodig van De
Nederlandsche Bank (DNB), die toezicht houdt op verzekeraars en andere financiéle
instellingen. DNB heeft deze toestemming gegeven. Voor de verzekerden blijft de
verzekering hetzelfde, alleen de verzekeraar verandert.

Wat betekent de portefeuilleoverdracht voor uw verzekering?

Met de portefeuilleoverdracht zijn de rechten en verplichtingen uit uw
verzekeringsovereenkomst overgegaan van N.V. Verzekering Maatschappij “De
Burcht” naar Nationale-Nederlanden Schadeverzekering Maatschappij N.V.
Nationale-Nederlanden heeft de rol van De Burcht als verzekeraar overgenomen. Als u
als polishouder een schade heeft die door uw verzekering wordt gedekt, dan wordt
Nationale-Nederlanden verantwoordelijk voor de afhandeling en de betaling daarvanin
plaats van De Burcht.

U ontvangt geen nieuw polisblad door de portefeuilleoverdracht. Bij de eerstvolgende
verlenging of een eerdere wijziging op uw polis ontvangt u wel een nieuw polisblad.
Daarop staat Nationale-Nederlanden vermeld als verzekeraar.

Uw adviseur bij wie u de verzekering heeft afgesloten blijft uw vaste aanspreekpunt voor
vragen. Neem dan ook vooral contact op met uw adviseur als u hierover vragen heeft en
om te overleggen over de mogelijkheden die u heeft.

De overdracht heeft op dit moment geen directe financiéle gevolgen voor u: uw polis-
voorwaarden, dekking en premie blijven ongewijzigd. Bij een toekomstige verlenging van
uw verzekering kan Nationale-Nederlanden de premie of voorwaarden aanpassen, net
zoals De Burcht dat ook had kunnen doen.
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Gegevens van de betrokken verzekeraars

Overdragende verzekeraar

Naam: N.V. Verzekering Maatschappij “De Burcht”
Adres: Landjuweel 22, 3905 PG Veenendaal
Telefoonnummer: 026-4458458

E-mailadres: info@nvdeburcht.nl

Website: www.nvdeburcht.nl

Overnemende verzekeraar

Naam: Nationale-Nederlanden Schadeverzekering Maatschappij N.V.
Adres: Prinses Beatrixlaan 35, 2595 AK Den Haag

Telefoonnummer: Particulier: 088 663 06 63, Zakelijk: 070513 09 29
E-mailadres: volmachtbeheer@nn.nl

Website: www.nn.nl

Welke keuzes heeft u?

Bent u het niet eens met de overdracht van uw verzekering naar Nationale-
Nederlanden? Dan kunt u uw verzekering opzeggen en, indien gewenst, een verzekering
afsluiten bij een andere verzekeraar. Als u besluit om uw verzekering op te zeggen, kan
het zijn dat u bij een andere verzekeraar een andere premie betaalt, of dat de dekking
anders is. Ook kan een andere verzekeraar andere acceptatievoorwaarden hanteren,
bijvoorbeeld op basis van uw schadehistorie.

Vanaf 3 juli 2026 heeft u volgens de wet drie maanden de tijd om uw verzekering
schriftelijk op te zeggen. De einddatum van uw verzekering is in dat geval 4 oktober
2026. Heeft u premie vooruitbetaald? Dan ontvangt u het te veel betaalde bedrag terug.
Het kan zijn dat u uw verzekering volgens uw polisvoorwaarden ook op een ander
moment kunt stoppen.

Wij raden u aan om de gevolgen van een eventuele opzegging zorgvuldig te beoordelen
voordat u een beslissing neemt. Neem contact op met uw adviseur als u vragen heeft, of
wanneer u wilt praten over alternatieven.

Meer informatie

Heeft u vragen over de portefeuilleoverdracht of over de gevolgen voor uw verzekering?
Neem dan contact op met:

[Contactgegevens De Burcht]

N.V. Verzekering Maatschappij “De Burcht”
Telefoonnummer: 026-4458458

E-mail: info@nvdeburcht.nl

Wij zullen uw vragen graag beantwoorden en u zo goed mogelijk informeren over de
portefeuilleoverdracht.
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