Manaus, 30 de julho de 2020

FJornal do Commercia

angado pelo Ministério do

Turismonoinicio dejunho,

oselo “Turismo Responsa-

vel” - Limpo e Seguro” ja
foi solicitado por mais de 11 mil
profissionais do setor em todo o
Brasil. O objetivo do selo é contri-
buir para que o setor de Turismo
retome as suas atividades o mais
rapido possivel e atenda aos pré-re-
quisitos do novo perfil de turista
que surgira com a pandemia de
covid-19. O selo € um programa
que estabelece boas praticas de
higienizacdo para cada segmento
do setor, um incentivo para que
0s consumidores se sintam segtiros
ao viajar e frequentar locais que
cumpram protocolos especificos
para a prevengao da covid-19, po-
sicionando o Brasil como um desti-
no protegido e responsavel. O selo
pode ser acessado por empresas e
guias de turismo que precisam estar
devidamente inscritos no Cadastur
(Cadastro de Prestadores de Servi-
cos Turisticos).

Na regido Norte, 356 prestado-
res de servigos turisticos ja solici-
taram a emissdo do selo “Turismo
Responsavel - Limpo e Seguro”. O
Para lidera em nimero de pedidos
(149), seguido do Amazonas (114),
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Tocantins (39), Ron-

donia (28), Roraima

(14), Amapa (8) e

Acre (4). Em todo o

Brasil ja sao mais de
11,4 mil pedidos. O j
niimero comprova o '
sucesso da iniciativa

lancada pelo Minis-

tério do Turismo

ha pouco mais de

um més e que tem

como objetivo auxi-

liar que o setor de

turismo brasileiro retome as suas
atividades o mais breve possivel
atenda aos pré-requisitos do novo
perfil de turista que surgira com
a pandemia de coronavirus. Sao
os dados oficiais até o fechamento
desta edigdo.

Os segmentos com maior ni-
mero de solicitagdes do selo na re-
giao Norte sdo: agéncia de turismo
(158), meio de hospedagem (67)
e bares e restaurantes (63). Para
auxiliar os empreendimentos sobre
as medidas recomendadas para a
reabertura, 0 Ministério do Turismo
publicou os protocolos sanitarios
recomendados para 15 segmen-
tos turisticos que fazem parte do
Cadastro de Prestadores de Ser-

Tu
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vigos Turisticos (Cadastur), além
de um conjunto de orientagdes
também para os turistas através
do site: http://www.turismo.gov.
br/seloresponsavel, construidosem
parceria com o trade, levando em
consideragao as diretrizes interna-
cionais, e contou com a validacéo
da Anvisa (Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria).

“Osucesso desta iniciativa com-
prova que estamos no caminho cer-
to para o inicio das atividades do
nosso setor, que foi tio afetado por
esta pandemia, e integra o conjunto
de ages de retomada que vem sen-
do desenvolvido pelo Ministério do
Turismo”, assegurou o ministro do
Turismo, Marcelo Alvaro Anténio.

O nuamero de prestadores de
servigos do Amazonas cadastra-
dosnosistema Cadastur aumentou
mais de 24% no primeiro semestre
deste ano. O programa é executado
pelo MTur, em parceria com Ama-
zonastur e outros orgaos oficiais
de turismo. O Departamento de
Registroe Fiscalizagdo da Empresa,
validou 395 cadastros, um cresci-
mento de 24,21% em relagao ao ano
anterior, mesmo com a pandemia
da covid-19.

Totalmente gratuito, o selo de-
vera ser colado em local de facil
acesso ao cliente e contera um QR
Code pelo qual o turista poderd
consultar as medidas adotadas por
aquele empreendimento e/ou pro-
fissional. Além disso, possibilitara
a realizago de denuncias em caso
de descumprimento, o que poderd
resultar em revogagao do selo, com
protocolos disponiveis para: Meios
de Hospedagem; Agéncias de Tu-
rismo; Transportadoras Turisticas;
Organizadoras de Eventos; Parques
Tematicos; Acampamentos Turis-
ticos; Restaurantes, Cafeterias, Ba-
res e similares; Parques Tematicos
Aquaticos; Locadoras de veiculos
para turistas e Guias de Turismo,
entre outros.

Manaus desponta nos destinos mais desejados

Entre os meses de maio e
junho a Booking.com organi-
zou a pesquisa “Wish Lists”,
perguntando aos turistas do
mundo todo quais eram seus
maiores desejos de viagens.
A pesquisa levou em consi-
deracao cidades e intengdes

de todo o mundo e, entre
os 100 destinos mais dese-
jados, aparecem dois brasi-
leiros: Gramado (RS) e Rio
de Janeiro, que apareceram
a frente de cidades turisticas
importantes como Canctin
(México), Cartagena (Coldm-

bia) e Buenos Aires (Argenti-
na). O Rio de Janeiro foi um
dos destinos mais populares
entre viajantes americanos,
chilenos, colombianos, pe-
ruanos e argentinos -estes
ultimos também incluiram
cidades como Florianopolis,

Buzios (R]), Foz do Iguacu
(PR), Maceid, Porto de Gali-
nhas (PE) e Arraial do Cabo
(R]) entre os destinos inter-
nacionais mais desejados
em suas listas. Além disso
a Booking.com também mon-
tou uma lista com os destinos

Oportunidade na crise: setores de logistica e tecnologia crescem na

pandemia

E-commerce
puxa alta
em outros
nichos

riscanao
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Selo Turismo Responsavel
e seguranca para o cliente

VoePass

e agéncias de viagem.

mais desejados por regiao
brasileira: Regiao Norte: Ma-
naus, Belém, Alter do Chao,
Palmas e Porto Velho; Regido
Nordeste: Porto de Galinhas,
Natal, Fortaleza, Salvador e
Maceio; Regido Centro-Oes-
te: Brasilia, Caldas Novas,

Parintins, Eirunepé
e Tefé opera voos da

Partindo de Manaus a VoePass Linhas Aéreas am-
pliou sua malha aérea para Parintins, Itaituba e Eirune-
pé desde o dia 24 de julho. A cidade de Parintins que
ja opera com trés frequéncias semanais, com saida de
Manaus as 7h e retorno as 8h40 (horario local) -ganha
uma nova operacdo as sextas-feiras com decolagem
as 14h30 e retorno as 16h10, com tarifas que variam
a partir de R$ 349,99, conforme a demanda.

Com a expansdo, a VoePass Linhas Aéreas, que
iniciou a retomada na regido com 30 voos semanais,
passara a ter 44 frequéncias, resultando em um aumen-
to de 47% na operagao. “Aliada a uma frota que foi
totalmente reformulada, nossa operagao para a regiao
Norte esta indo muito bem, sem nenhum cancelamento
de operacdo até o momento, o que demonstra o com-
promisso da companhia com os passageiros”, afirma
o presidente da companhia José Luiz Felicio Filho.

A cidade de Eirunepé recebeu frequéncia adicio-
nal, com escala na cidade de Tefé. As saidas de Ma-
naus serao as 10h20 nas tercas-feiras, e as 8h30 nas
quintas-feiras e sabados, e os retornos as 11h40 nas
tercas-feiras, quintas-feiras e sabados.

De Manaus para Tefé as decolagens acontecem as
10h20 nas tercas-feiras e as 8h30 nas quintas-feiras
e sabados. No sentido contrario os hordrios sdo as
16h50 nas tercas-feiras, e as 15h nas quintas-feiras
e aos sabados. Ja as saidas de Eirunepé para Tefé
acontecem as 13h30 nas tercas-feiras e as 11h40 nas
quintas-feiras e aos sabados. Os voos de retorno se-
guem os horarios das 12h10 as tercas-feiras e as 10h20
nas quintas-feiras e sabados.

As passagens podem ser adquiridas em todos os
canais de venda da VoePass (www.voepass.com.br)

Goiania, Bonito, Alto Paraiso
de Goias; Regido Sudeste: Rio
de Janeiro, Campos do Jor-
dao, Sao Paulo, Monte Verde
e Buzios; Regido Sul: Gra-
mado, Florianopolis, Curi-
tiba, Balneario Camboriti e
Canela.
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Pandemia impossibilitou lojas abertas, mas impulsionou lojas virtuais

eacordo com levanta-

mento do Sebrae, s

no Brasil, mais de 600

mil micros e peque-
nas empresas foram obrigadas
a fechar as portas nos primeiros
meses de 2020.

Para a maioria das que con-
seguiram resistir, a alternativa
foi migrar para o virtual. Se-
gundo a ABComm (Associagdo
Brasileira de Comércio Eletroni-
co), mais de 100 mil lojas online
foram criadas neste periodo de
quarentena, até agora.

Ou seja, se por um lado
a pandemia impossibilitou o

funcionamento de algumas em-
presas, por outro, criou novas
necessidades a serem atendidas
e nova oportunidade na crise.

Um levantamento feito pela
Conversion apontou um cresci-
mento de 51% no e-commerce,
com mais de 1 bilhdo de visitas a
lojas virtuais. Isso comparado a
fevereiro, quando ainda nao ha-
via sido decretada a pandemia.

E junto com o comércio ele-
tronico, setores relacionados
como o de logistica e tecnologia
também expandiram.

No caso das transportadoras,
0 que se vé é um cendrio sem

precedentes. Ao mesmo tempo
em que receberam o aumento na
demanda por entregas causado
pelo crescimento do e-commer-
ce, se viram forcadas a realizar
uma série de adaptacdes no seu
funcionamento por conta das
restri¢des impostas para com-
bater a covid-19.

Para proteger os funciona-
rios do grupo de risco, muitas
transportadoras estao traba-
lhando com efetivo reduzido.
Além disso, a malha aérea so-
freu uma reducao de 90%, o que
sobrecarregou o modal terrestre.

Parareverter esse quadro, as

empresas estao qualificando os
servigos. Os Correios, por exem-
plo, investiram na compra de
veiculos para fazer as entregas.

E como vocé, lojista, fica em
meio a tudo isso? Saiba que este
cendrio pode ser facilitado com
o uso da tecnologia, demanda
que também cresce durante a
pandemia. Um exemplo deste
crescimento é o caso do Melhor
Envio.

Startup que simplifica o frete
ajuda lojistas na crise

Assim como o e-commer-
ce foi impulsionado, as buscas

pelo Melhor Envio também
cresceram. Aumentaram 204%
no Google.

O resultado € que a plata-
forma cresceu 293% nos trés
primeiros meses de pandemia
e esta recebendo mais de mil
novos cadastros por dia!

Para lidar com o crescimento
rapido, a startup pretende qua-
druplicar a equipe de atendi-
mento até o fim do ano. E esta
trabalhando para disponibili-
zar ainda mais transportadoras
para os usuarios, além de novas
parcerias com plataformas de
e-commerce e marketplaces.

600 il

micros e
pequenas
empresas foram
obrigadas a
fechar as portas
em 2020
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